Grudzien i okres $wigteczno-noweroczny, to czas, gdy do
naszych drzwi czesto pukaja kominiarze, kidrzy sprzedajg
przy tej okazji kalendarze i skladaja noworoczne Zyczenia,
Niestety prawda jest taka, ze sg to przebierancy, chegey za-
robié¢ na ludzkiej niewiedzy.

— Prawdziwy kominiarz nigdy nie przychodzi skiadal Zvezen
i sprzedawad kalendarzy do naszych mieszkan. Czasem zdarza sie,
ze robi to kurtuazyinie podczas wykonywaria czynnosci kominiar-
skich, jak np. kontroli preewodow kominowych lub czyszczenia
preewodow kominowych. Nigdy jednak nie przychodzi tylko po
fo, by sprzedaé kalendarz — przestrzega mistrz kominiarski Pawel

Waszek, rzecznik prasowy Beskidzkiego Cechu Kominiarzy.

Fatszywi kominiarze sg bardzo przebiegli. Dowiadujg sig,
jak nazywa sie ,,prawdziwy” kominiarz, ktory swiadezy ushigi
w danym budynku i jaka firme reprezentuje. Ubior? To dla oszu-
stow réwniez nie stanowi problemu, poniewaz potrafia bardzo
dobrze ucharakteryzowac swoje przebrania.

Jak nie da¢ sie nabra¢ i unikna¢ fatszywego kominiarza? — Po
pierwsze, zazwyezaj wiewy, kiedy w naszych mieszkaniach sq
zaplanowane kontrole przeprowadzane przez kominiarzy. Diatego
wizyta kominiarza w innym ferminie, od razu powinna daé nam
do myslenia i wzbudzié¢ naszq podejrzliwo$é. Pamigtajmy jednak,
Ze zawsze mozemy wylegitymowal kominiarza i skontaktowaé
ste z firma, kidra obstuguje nasz budynek, w celu sprawdzenia,
czy jest to jej pracownik. Poza tym, przewaznie wszyscy znamy
swojego kominiarza, wiec gdy zjawi sie nowa twarz, nie bojmy
sie zapytal o to, jak sig nazywa i jakq firme reprezentuje. Takie
szybkie pytaniit mogq od razu zdemaskowad ,, falszywego ™ komi-

" nigrza —tadzi Pawel Waszek.

QOczywiscie zawsze w takiej sytuacji mozna réwniez zawiado-
mi¢ policje tub straz miejsky i poinformowa¢, ze w naszej okolicy
kreci sie , kominiarz”. Stuzby zareagnja w odpowiedni sposdb.
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Zblizajace sie $wigta Bozego Narodzenia, to czas radosci
i spotkan z rodzina. Niestety, to réwniez okres wzmozongj ilodci
whaman i pozaréw. Codziennie firmy ubezpicczeniowe wyplacajg
swoim klientom tysiace roszczeit. Najwigee] jest oczywidcie
uszczerbkow na zdrowin, czyli ztaman, zwichnieé itp. Na drugim
miejscu pojawiaja si¢ $éwiadczenia zdrowotne — dotycza zardwno
wyplat za kazdy dzien pobytu w szpitalu, jak i wyplat za okreslone
jednostki chorobowe. Coraz czgdciej niestety, zwlaszcza w okresie
$wigteczno-noworocziym, gros osdb ubiega sie takze o odszko-
dowania zwiazane z wlamaniami i pozarami. Swigta to bowiem
czas, gdy wielu ludzi wyjezdza do swoich rodzin. A ztodzigje tylko
czekaja, by dom zostat bez opieki. — Wielu z nas wydaje sig, ze
pozamykanie zamkdw wystarczy. Niestety, prawda jest inna. Ci,
ktorzy zetkneli sig z problemem wiamania albo pozaru, wiedzg
o tym najlepiej — mowi Wojciech Pniak, prezes Stowarzyszenia
Multiagentow i Agentow Ubezpieczeniowych Polski Poludnio-
wej, wiasciciel Centrum Ubezpieczeniowego z Ustronia.

Zaryglowane zamki to nie wszystko

Ubezpieczenia caty czas niestety nie maja dobrego PR-u.
— Bardzo czgsto podezas rozmow z klientami spotykam sig ze
zarzutami, ze wymy$lity je 1 promuja firmy ubezpieczeniowe, aby

zarabiac na nieswiadomych obywatelach. Réwnie dobrze mozna

powiedziec, ze pasy bezpieczenstwa w samochodach wymyslili
i promuja ich producerici, aby zarabia¢ na nieswiadomych Iu-
dziach — opowiada Wojciech Pniak.

Nic jednak bardziej mylnego, a przekonat sie o tym chociazby
jeden z mieszkancéw powiatu bielskiego w zesztym roku. Za-
bezpieczyt (mechanicznie) dom na wszystkie mozliwe i znane
soble sposoby — mial antywlamaniowe drzwi, w czesci okien
kraty, a na okolo posesji wysokie ogrodzenie. Mimo iz byl pe-
wien skutecznosci tych metod, zdecydowal sie na ubezpieczenie
domu nie tylko od pozaru i innych zdarzen losowych, ale takze
od kradziezy z wlamaniem. Jak sie pdzniej okazato, byt to strzat
w dziesigtke. Miedzy swietami a nowym rokiem ztodzieje wyta-
mali kawalek muru, weszli do domu, spladrowali go i wywiezli
Tapy. Ostatecznie jednak okazalo sig, ze wigeej kosztowala na-
prawa uszkodzonego muru niz wyniosta warto$¢ samych hupow.
Firma ubezpieczeniowa rzecz jasna zwrdcita pienigdze 1 pokryla
koszty koniecznych prac. — Bardzo wazna jest §wiadomosc
potrzeby ubezpieczenia domu. Ten pan ja miat, mimo poczatko-
wych opordw. 1 choé w tysiacu przypadkach nie trzeba korzystac
z ubezpieczenia, to w tysiac pierwszym juz tak. A przypadek ten
moze dotyczy¢ kazdego z nas — thumaczy Wojciech Pniak.

Prezes Stowarzyszenia Multiagentoéw i Agentow Ubezpiecze-
niowych Polski Potudniowej zauwaza rowniez, ze w ubezpiecze-
niu domu nie chodzi tylko o zabezpieczenie sie przed wiamaniami.
- Chodzi réwniez np. o pozary, Wlasnie w czasie dwiat, gdy nie
ma nas w domach, takie wypadki stosunkowo czgsto sie zdarzaja.
Sa wynikiem np. zwar¢ w instalacjach — dodaje.

Byle nie zaptacié duzo...
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Choé czesé 0sob uwaza, ze ubezpieczenia sa zbgdne, jest na
szezescie i druga grupa, ktérej do ubezpieczen przekonywaé nie
irzeba. Niestety, wérdd nich wielu jest takich, ktorzy szukaja
najtafdszych ofert. I choé¢ z pozorn nic w tym zlego, to musza
pamietaé, ze kazdy kij ma dwa kofice. Przyklad? Wiele jest ofert
ubezpieczenia mieszkaft przez Internet. Ciesza sig olbrzymia
popularnoscia. Sa np. takie, gdzie mieszkanie warte 800 tys. zi
ubezpieczone moze by¢ jedynie na 80 tys. zt od ognia. Nie wigce],
bo tylko tyle mozna byto maksymalnie wybraé. — Rozmawiatem
péZniej na temat bardzo podobnego ubezpieczenia podczas spo-
tkania z klientem. ktory byl zachwycony niemal tozsama oferta
— wspomina Wojciech Pniak.

[ przytacza, jak mniej wigeej wygladata ta rozmowa: — Czy
wie pan, ze gdy pana dom zaleje woda 1 szkoda bedzie wynosic
30 tys. 74, to firma ubezpieczeniowa, jako ze dom jest niedoubez-
pieczony, bo ubezpieczony na 10 proc. swojej wartosci, wyplaci
tylko 5 tys. zI? — pytatem.

— Nikt mi o tym nie powiedzial — méwit zdziwiony klient.

— A o koniecznosci wykonywania przegladow kominowych
i wentylacyjnych kto$ paistwn mowit? — drazylem dalej.

— Nie — odpart coraz bardziej zdziwiony.

— A o tym, jakie drzwi sa antywlamaniowe? — dopytywatem.
—Nie. Ale to proste. Jak kupowalismy to powiedziano nam, Ze to
sa whasnie takie drzwi — odpowiedziat z pewno$cia w glosie.

— Tak. 84. Ale nie niekoniecznie dla ubezpieczyciela — sprosto-
walem.

—No to juz sam nie wiem — odpart z niechg¢cig w glosie.

Powyzszy przykiad pokazuje, ze mimo iz wydaje si¢ nam, ze
zrobilismy wszystko, by si¢ zabezpieczy¢ na wypadek réznych
zdarzen losowych, rzeczywistosé jest inna. — Dlatego zycze
Panistwu, byscie dbali o zabezpieczenie swoich domoéw i portfeli
tak, by w razie klopotéw, wyplacono Wam- godziwe pieniadze,
ktére zrekompensuja poniesione straty.

A juz bardziej tradycyjnie, z okazji zblizajacych sig $wiat Zycze
Panstwu odpoczynku, zdrowia, radodcei, a takZze szczescia w nad-
chodzacym Nowym Roku — podsumowuje Wojciech Pniak.

BEZPLATNE KONSULTACJE

Oddziat Chirurgii Naczyniowej Polsko Amerykanskich Klinik
Serca (PAKS) w Ustroniu przyltaczyl sig¢ do inicjatywy ,,Biata Sobota
w Poradniach Naczyniowych” przeprowadzanej pod auspicjami
Polskiego Towarzystwa Chirurgii Naczyniowej w ramach Ogol-
nopolskiej Akcji Ocal Noge. W ramach akeji pacjenci beda mogli
bezplatnie skorzystaé z konsultacji specjalistéw z zakresu chirurgii
naczyniowej w najblizsza sobote 14 grudnia. Specjalifci PAKS
beda do dyspozycji pacjentéw w godzinach 8.00-14.00. Rejestracja
odbywaé si¢ bedzie 11112 grudnia w godzinach 9.00-16.00. Mozna
jej dokona¢ osobiscie w placowce w Ustroniu na ul. Sanatoryjnej 7
lub telefonicznie (33) 854 58 57, (033) 854 58 59 wew. 110. Liczba
migjsc jest ograniczona.
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